Projektbeispiel

Wirkungsvolle Mitarbeitergespriache (MAG)

hr70]

hr7 hat dazu die einfache, flexible Losung sevencards
entwickelt (www.sevencards.ch).

Kernidee

hr7 unterstiitzt in der nachhaltigen
Gestaltung von Mitarbeitergesprachen
mit Hilfe der L6sung sevencards sowie
durch personliche Begleitung aller
Vorgesetzten in der Vorbereitung und
Durchfiihrung mit einem erfahrenen
hr7 Consultant.

Kunde

Handelsunternehmen in der Privatwirt-
schaft mit rund 100 Mitarbeitenden.

Projektphasen
Woche |  Woche 2 Monat 2 Monat 3 Monate 4-5
Konzeptphase Umsetzungsphase

Projektziele

|.Vorgesetzte (und Mitarbeitende)
konzentrieren sich auf das Gesprach
und nicht auf administrative Ablaufe.

2.Grundlegende Haltungen und wahr-
nehm-, erleb- und messbare Kompe-
tenzen stehen im Mittelpunkt der
Mitarbeitendengesprache.

3.Drei Anforderungsniveaus (einfache,
anspruchsvolle und Fiihrungsfunktio-
nen) sind berticksichtigt.

4.Klarheit tiber aktuelle Leistungsfahig-
keit des Unternehmens gewinnen.

Nutzen

= Einfach, individuell und attraktiv in
der Anwendung.

= Fasst zentrale Aspekte fiir den Erfolg
und die Weiterentwicklung innerhalb
einer Tatigkeit in konkrete Schritte.

= Entwicklungsorientiert — on-the-job
wie auch in Bezug auf die funktionale
Weiterentwicklung (Fach/ Fiihrung).

= Kompatibel mit bestehenden Tools
und Entléhnungssystemen.

Monat 6
Lern-/ Optimierungsphase

Konzept

Zum Beispiel:

Zum Beispiel:

= Kldren Vorgehensweise.

= Bestimmen von Themen-
schwerpunkten bzw. Fir-
menwerten.

= Bestimmen der Einfiihrung
und Befihigung der Fiih-
rungskrafte.

= Etwaige Anpassungen,
Integrationen von beste-
henden Tools.

Zusammenarbeit mit hr7
Die Systematik und das Projektvorha-
ben wird in der Geschiftsleitung und
im Kader vorgestellt. Das Involvieren
und Gewinnen der Fiihrungskrifte ist
von zentraler Bedeutung.

hr7 gestaltet die Workshops zur Befa-
higung der Vorgesetzten (inkl. Ma-
nagement Summary mit den wichtigs-
ten Erkenntnissen). Einzelne Vorgesetz-
te werden auf Wunsch bei der Vorbe-
reitung oder Durchfiihrung von
schwierigen Gesprichen begleitet.
Gezieltes Feedback wird eingeholt, um
etwaige Verbesserungen bei der nichs-
ten Durchfiihrung sicher zu stellen.

Kosten
Einfiihren von sevencards, Befahigung

der Fithrung und Gestaltung der ersten
MAG-Runde: CHF 36°800.

Befihigung Vorgesetzte

= Interne Kommunikation.
Workshops mit Vorge-
setzten gestalten.

= Praxisbeispiele in den
Vordergrund riicken/
Vorgesetzte liben an-
hand von konkreten
Vorbereitungsarbeiten.

,Indiv. Begleitung

Zum Beispiel:

= Individuelle
Begleitung von
Vorgesetzen bei
z.B. schwierigen
Gesprachen.

Zum Beispiel:

hr7.

Losungsdesign

= Die Karten von sevencards machen
Lust auf die Anwendung im Ge-
sprich. Botschaften kénnen differen-
ziert formuliert werden.

Das Gesprich und die Entwicklung
stehen im Vordergrund. Die zur Ver-
fligung gestellten Karten erlauben es,
individuell auf alle Mitarbeitenden
einzugehen.

Wir befihigen die Vorgesetzten
anhand von konkreten Praxisbeispie-
len und tiben mit ihnen im Hinblick
auf reale Gesprichssituationen.

Nach der Durchfiihrung der Mitarbei-
tergespriche holen wir gezielt Feed-
back ein, um den Lernprozess weiter
zu férdern.

Weitergehende Informationen finden
Sie unter: www.sevencards.ch

Mitarbeitergespriche

4 Abschluss/ Feedback

= Vorgesetzte fithren
MAG (Qualifikation
und/ oder Zielverein-
barung) unter An-
wendung von seven-
cards durch.

Auf Wunsch individu-
elle Begleitung durch

Kundenfeedback

,,Endlich verfiigen wir tiber eine Losung,
die sich konkret auf das Gesprdch und
nicht aufs Ausflillen von Formularen kon-
zentriert.

,,Mit sevencards haben wir neuen
Schwung fiir ein absolut zentrales Fiih-
rungsinstrument gewonnen und kénnen
zielgerichtet an Entwicklungsthemen
arbeiten.*

Menschen fithren
zu Erfolgen.
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