Projektbeispiel

Bottom up Feedback fiir Filhrungskrafte

Kernidee

Jede/r Vorgesetzte erhilt eine differen-
zierte Riickmeldung und Entwicklungs-
hinweise zu seinem/ ihrem Fiihrungs-
verhalten.

Damit kann die Wirkung der Fiihrungs-
arbeit im Gesamtunternehmen tber-
pruft und gezielt auf die gewiinschte
Kultur hin weiterentwickelt werden.

Kunde
KMU mit 90 Mitarbeitenden.
Durchfiihrung mit 16 Fiihrungskréaften.

Projektziele

1 Es liegt fur jede Fihrungskraft ein
differenziertes Feedback vor

2 Es werden jeweils alle direkt wie
indirekt geflihrten Mitarbeitenden
eingeladen, Feedback zu erteilen

3 Gestutzt auf die Resultate findet mit
allen Fihrungskraften ein durch hr7
begleitetes Entwicklungsgesprach
statt

4 Das online Frageinstrument ist ein-
fach, sicher und benutzerfreundlich

5 Ruckmeldung an alle Mitarbeitende

6 Vorschlage fiir weitere Massnahmen
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Nutzen
Ein Bottom up Feedback ermdglicht,
dass:

= alle Vorgesetzten ein differenziertes
und strukturiertes Feedback von di-
rekt wie auch indirekt gefiihrten Mit-
arbeitenden erhalten

= die Wirkung der Fiihrungsarbeit im
Gesamtunternehmen Uberprift wer-
den kann

= sich fir alle Vorgesetzten personliche
Entwicklungschancen eréffnen

= nachhaltig wichtige Kulturelemente
gezielt angegangen werden konnen

Projektiiberblick
Monat 1 Monat 2 Monat 3 Monat 4
Projekt-Setup Online Feedback Auswertung/ Entwicklungsgespréache
Stichworte: Stichworte: Stichworte Stichworte
= Bestimmen Ziele = Versand eines individuel- = Auswertung der Umfrage durch hr7 = Summarische Aus-
und Projekt-Setup len Links zur Umfrage an = Erstellen von individuellen Resultate wertung zu Handen
mit GL alle Mitarbeitenden Blattern pro Fiihrungskraft durch hr7 der GL
= Information der = Mitarbeitende erteilen = Versand der Resultate Blatter an Teil- = Rickmeldung an die

Mitarbeitenden
durch CEO

= Bestimmen der Vor-
gesetzten/ Konfigu-
ration der Umfrage

Zusammenarbeit mit hr7
Menschen fuhren zu Erfolgen. Das gilt
fur Fihrungskrafte im doppelten Sinne.
In enger Zusammenarbeit mit dem
Kunden ermoglichen wir den Vorge-
setzten eine differenzierte, wertschat-
zende und alltagsbezogene Rickmel-
dung zu deren Fiihrungsverhalten.

Wir garantieren zum einen eine klare,
sinnvolle und effiziente Abwicklung,
und zum anderen sind wir flr Sie mit
unserer Erfahrung da, um —im Sinne
der Personlichkeitsentwicklung — ge-
zielt dort Massnahmen einzuleiten, wo
die Hebelwirkung am gréssten ist.

Kosten
Basiskosten: CHF 7°000.—
Pro Fiihrungskraft: CHF 1‘800.—

Ein Bottom up Feedback ist durchfiihr-
bar ab 10 Fiihrungskraften.

den fiir sie relevanten
FUhrungskraften via Um- hr7
frage ein Feedback

nehmende des Feedbackgesprachs durch

Feedbackgesprach mit Feedbackempfan-

Mitarbeitenden
= Priorisieren nachster
Schritte

ger, nachsthéherem Vorgesetzten, hr7

Losungsdesign

Um differenzierte Riickmeldungen zu
ermoglichen, basiert das Bottom up
Feedback auf einem fundierten Katalog
von 35 Fiihrungsaspekten. Dieser Fra-
gekatalog stltzt sich einerseits auf
wissenschaftliche Erkenntnisse und
andererseits auf langjahrige Erfahrun-
gen von hr7.

Die Fiihrungsgrundsatze des Kunden
konnen darin meist sehr gut abgebildet
bzw. gewichtet werden.

Die Wirkung wird dann am grossten
sein, wenn der Prozess ein abgerunde-
tes, wertschatzendes und entwick-
lungsorientiertes Bild pro Flihrungs-
kraft ermoglicht.

Unter
www.hr7.ch/bottom-up-feedback
finden Sie weitere Informationen.

Entwicklungsgesprache/ Reflexion

Kundenfeedback

,Ich dachte stets, dass ich meine Fiih-
rungsaufgabe vorbildlich wahrnehme.
Nun weiss ich, dass meine Wirkung bei
meinen Mitarbeitenden nicht immer so
ankommt, wie ich das gerne méchte.”

,Dank den prdgnanten und praxisbezo-
genen Hinweisen durch hr7 kann ich
nun konkret an mir und meinem Fiih-
rungsverhalten arbeiten”.

Menschen fiihren
zu Erfolgen.
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